Adatkezelési tajékoztato

Az adatkezel6 adatai

Jelen Adatkezelési Tajékoztaté célja, hogy bemutassa, hogyan kezelem az webaruhaz hasznalata, a kapcsolatfelvétel,
valamint a megrendelések teljesitése soran megadott személyes adatokat.

Adatkezel6 neve: Mészaros Patricia

M(kodési forma: addszdmos maganszemély
Nyilvantartott cim: 7900. Szigetvér, Arvacska d(il 3
Levelezési cim: 7971. Hobol, Dob¢ Istvan u 11
Addbszam: 92336937-1-22

Weboldal:_www.inkredibleportraits.com

E-mail: info@inkredibleportraits.com

Telefonszam: +36 20 241 3765

A jelen Adatkezelési Tajékoztatoban ,Adatkezel6” alatt a fent megjeldlt személy értendd.

Az adatkezelés alapelvei

A személyes adataid kezelése sordn a hatadlyos adatvédelmi jogszabalyoknak megfeleléen jarok el, kiulonos tekintettel az Eurdpai
Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendeletére (GDPR), valamint a vonatkozé magyar jogszabélyokra. A személyes adataidat
kizarolag meghatarozott, egyértelm( és jogszer( célbdl kezelem, és csak olyan adatokat kérek és hasznalok fel, amelyek az adott cél
eléréséhez sziikségesek.

Az adatkezelés soran térekszem arra, hogy:

e az adatok kezelése jogszerd(, tisztességes és atlathato legyen;

e csak a szlikséges személyes adatok keriljenek kezelésre;

e az adatok pontosak és sziikség esetén naprakészek legyenek;

e az adatokat csak a sziikséges ideig 6rizzem meg;

o megfelel6 technikai és szervezési intézkedésekkel gondoskodjak a személyes adatok biztonsagardl és védelmérdl.

A személyes adatokat nem hasznalom fel az eredeti adatkezelési céllal 6ssze nem egyeztetheté modon, és azokat kizarélag a jelen
Adatkezelési Tajékoztatoban meghatarozott esetekben tovabbitom harmadik fél részére.

A webaruhaz hasznalatahoz és a megrendeléshez kapcsolodo adatkezelés

Az webaruhazban térténé megrendelés soran a rendelés feldolgozasahoz, a szerzddés létrejottéhez és teljesitéséhez, a
kapcsolattartashoz, valamint a termék elkészitéséhez és kézbesitéséhez sziikséges személyes adatokat kezelem.

Az adatkezelés célja:

A megrendelés rogzitése és feldolgozdsa, a megrendelt termék elkészitése, a vasarldval torténd kapcsolattartds, a fizetés és a
szallitds lebonyolitasa, valamint a megrendeléssel kapcsolatos esetleges problémak, panaszok kezelése.

A kezelt adatok kore:

° név;

e e-mail-cim;

o telefonszam;

e szamlazasi név és cim;

o szallitasi név és cim, amennyiben hazhoz szallitas torténik;

e valasztott csomagautomata vagy csomagpont adatai, amennyiben ilyen szallitdsi mod keril kivalasztasra;
e a megrendelt termékre és a rendelésre vonatkoz6 adatok;

e a vasarld altal a rendelés soran megadott megjegyzések és egyéb, a teljesitéshez sziikséges informaciok.

A portré elkészitéséhez feltoltott fényképek kezelésére - azok sajatos jellegére tekintettel - a jelen Tajékoztatd kilon pontja
vonatkozik.

Az adatkezelés jogalapja:

a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja, vagyis olyan szerzédés teljesitése, amelyben az érintett az egyik fél, illetve a szerz6dés
megkotését megel6zéen az érintett kérésére torténd Iépések megtétele. A szamlazassal és egyéb jogszabaly alapjan koételezéen
megdbrzend6 adatokkal kapcsolatos adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja, vagyis az Adatkezel6re vonatkozo
jogi kotelezettség teljesitése.

Az adatok forrasa:

Az adatokat a vasarld kézvetlenil adja meg a webaruhazban térténd megrendelés soran.

Az adatkezelés id6tartama:

A megrendelés és a szerz6dés teljesitéséhez kapcsolddd személyes adatokat a szerz6dés teljesitéséhez sziikséges ideig, ezt kovetéen
pedig az esetleges jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez sziikséges id6tartamig kezelem. Azoknak az
adatoknak a meg0lrzése, amelyekre jogszabdly kotelez6 megdérzési id6t allapit meg - igy kiiléndsen a szamlazéshoz kapcsol6dd
adatok esetében -, a vonatkozd jogszabalyban meghatarozott id6tartamig torténik. A szamlazassal kapcsolatos adatkezelést a jelen
Tajékoztato kilon pontja részletesen tartalmazza.

Az adatok megadasanak sziikségessége:

A megrendelés teljesitéséhez sziikséges személyes adatok megadasa a szerzédés megkotésének és teljesitésének feltétele.
Amennyiben a vasarld a megrendelés teljesitéséhez sziikséges adatokat nem adja meg, a rendelést nem tudom feldolgozni, illetve a
megrendelt terméket nem tudom elkésziteni vagy kézbesiteni.

A portrék elkészitéséhez feltoltott fényképek kezelése

Az webaruhdzban megrendelt egyedi portrék és egyéb személyre szabott termékek elkészitéséhez a vasarld egy vagy tébb
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fényképet tolthet fel. A felt6ltott fényképeket kizardlag a megrendelt termék elkészitéséhez, a sziikséges egyeztetéshez, az el6nézet
elkészitéséhez és megkilldéséhez, valamint az esetleges mddositas elvégzéséhez hasznalom fel.

Az adatkezelés célja:

A megrendelt egyedi portré vagy mas személyre szabott termék elkészitése, a megrendelés teljesitése, az el6nézet biztositasa,
valamint az esetleges mddositasok elvégzése és az ezekkel kapcsolatos egyeztetés.

A kezelt adatok kore:

e a vasarld altal feltoltott fénykép vagy fényképek;

e a fényképen szereplé személy vagy személyek képmasa;

e a fényképen esetlegesen lathaté egyéb személyes adatok;

e a vasarld altal a képhez kapcsoldddan megadott, a portré elkészitéséhez sziikséges informaciok.
Az adatkezelés jogalapja:

Amennyiben a felt6ltott fényképen maga a megrendeld szerepel, az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja,
vagyis a megrendelés alapjan létrejott szerzGdés teljesitése.

Mas személyrol feltoltott fénykép:

A vasarld olyan fényképet is feltélthet, amelyen nem 6, hanem mas személy - példaul csaladtagja, parja, gyermeke vagy mas, a
portrén szerepeltetni kivant személy - lathatd. A vasarlo felel6ssége, hogy kizardlag olyan fényképet toltson fel, amelynek az
inKredible részére torténé atadasara és a megrendelt portré elkészitéséhez torténd felhaszndlasdra jogosult. Mas személyt abrazold
fénykép esetén a kép és az azon szereplé személy személyes adatainak kezelése kizardlag a vasarld altal kért egyedi termék
elkészitéséhez és a megrendelés teljesitéséhez sziikséges mértékben torténik.

Kiskorat abrazold fénykép esetén kilonos figyelmet forditok a gyermek személyes adatainak védelmére. A vasarlé feleléssége, hogy
a fénykép rendelkezésre bocsatasara megfelel6 jogosultsaggal rendelkezzen.

Marketing- és referencia célu felhasznalas:

A megrendelés teljesitése céljabdl feltoltott fénykép, illetve az elkészilt portré nem kerll automatikusan marketing- vagy nyilvanos
felhasznalasra. A megrendel6 a rendelés soran kilon, dnkéntesen hozzajarulhat ahhoz, hogy az elkészilt portrét az sajat
marketing- és referencia céljaira felhasznaljam, igy kiilénésen a webaruhazban, kozésségi médiafellileteken, portfélidban, valamint az
inKredible termékeinek és szolgdltatasainak bemutatasa, illetve népszerlsitése soran kozzétegyem. A hozzdjarulds megadasa
onkéntes, és annak megtagadasa semmilyen hatrannyal nem jar, valamint nem befolydsolja a megrendelés teljesitését.

Az adatkezelés jogalapja:

A GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja szerinti hozzajarulds. A hozzdjarulds barmikor visszavonhaté az Adatkezel6 jelen
Tajékoztatoban megadott elérhet6ségén. A hozzajarulas visszavonasa nem érinti a visszavonas el6tt, a hozzajarulas alapjan végzett
adatkezelés jogszerliségét. A visszavonast kovetéen az elkészllt portrét Uj marketing- vagy referencia céli felhasznaldsra nem
haszndlom, és az altalam kezelt, visszavonassal érintett fellletekrdl indokolatlan késedelem nélkul eltavolitom, amennyiben annak
tovabbi kezelésére mas jogalap nem all fenn.

Az adatkezelés id6tartama:

A portré elkészitéséhez feltoltott eredeti referenciafényképeket a megrendelés elkészitése, az elénézet jovahagyasa, az esetleges
modositasok elvégzése és a megrendelés teljesitése soran kezelem. A referenciafényképeket a megrendelés teljesitését kdvetben
legfeljebb 30 napig 6rzém meg, ezt kévetden térlém, kivéve, ha valamely konkrét ligy, panasz vagy jogi igény rendezése miatt a
tovabbi megdrzés sziikséges, vagy a tovabbi adatkezeléshez mas megfelelé jogalap all rendelkezésre. A referenciafényképek torlése
nem érinti az elkészllt portré marketing- és referencia célu felhaszndldsat abban az esetben, ha ehhez a szlikséges kilon
hozzajaruldst megadtak.

Az adatok megadasanak sziikségessége:

Azoknal a termékeknél, amelyek elkészitéséhez referenciafotd sziikséges, legalabb egy megfeleld fénykép rendelkezésre bocsatasa a
megrendelés teljesitésének feltétele. Ennek hidnyaban az egyedi portrét nem tudom elkésziteni. A feltoltott fényképekhez kizardlag a
megrendelés teljesitéséhez sziikséges mértékben férek hozza. Amennyiben a webdruhdz vagy az adattdrolas technikai
mikodtetésében kdzrem(ikod6 szolgaltatd a fényképek tarolasaban vagy kezelésében részt vesz, annak adatait a jelen Tajékoztatd
adatfeldolgozokrol és adattovabbitasokrol szdl6 része tartalmazza.

Kapcsolattartas, ligyfélszolgalati megkeresések és panaszkezelés

Amennyiben e-mailben, telefonon, a webdaruhdzon keresztil vagy mas elérhet6 kapcsolattartasi csatornan felveszed velem a
kapcsolatot, az altalad megadott személyes adatokat a megkeresés megvalaszolasa és az ligyintézés érdekében kezelem.

Az adatkezelés célja:

A vasarloi kérdések és megkeresések megvalaszoldsa, a megrendelésekkel kapcsolatos egyeztetés, az elénézet megkildése és
jovahagyasa, az esetleges modositasok egyeztetése, valamint a panaszok és egyéb lgyfélszolgalati Ugyek kezelése.

A kezelt adatok kore:

* név;

e e-mail-cim;

o telefonszdm, amennyiben azt megadod;

e rendelési azonosito és a megrendeléshez kapcsolddé adatok, amennyiben a megkeresés egy rendeléshez kapcsolodik;
e az lizenet, illetve a kommunikacio tartalma;

e panasz esetén a panasz kivizsgalasahoz és kezeléséhez sziikséges adatok;

o az altalad 6nkéntesen megadott tovabbi személyes adatok.

Az adatkezelés jogalapja:

Ha a kapcsolattartas egy megrendeléshez, annak el6készitéséhez vagy teljesitéséhez kapcsolddik, az adatkezelés jogalapja a GDPR 6.
cikk (1) bekezdés b) pontja, vagyis a szerzddés teljesitése, illetve a szerzédés megkotését megeléz6, az érintett kérésére torténd
|épések megtétele. Egyéb, szerzédéshez nem kapcsolddd megkeresés esetén az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f)
pontja szerinti jogos érdek, amely az Adatkezel6h6z érkezé megkeresések megvalaszoldsdhoz és az azokkal kapcsolatos
kommunikacié kezeléséhez fliz6dik. Fogyasztdi panasz kezelése és a jogszabaly altal el6irt dokumentumok megdrzése esetén az
adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja szerinti jogi kotelezettség teljesitése.

Az adatkezelés id6tartama:
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Az altalanos érdekl6déssel és kapcsolattartassal 6sszefliggé személyes adatokat az adott gy lezarasaig, illetve addig kezelem,
ameddig azok megdrzése az (gy rendezéséhez sziikséges. A megrendeléshez kapcsolédé kommunikacié6 meg6rzésére a
megrendeléshez kapcsolddd adatkezelés szabalyai is iranyaddak. A fogyasztdi panaszrol felvett jegyz6konyvet és az irdsbeli panaszra
adott valasz masolati példanyat a fogyasztovédelmi jogszabalyoknak megfeleléen harom évig 6rzém meg.

Az adatok megadasanak sziikségessége:

A kapcsolatfelvételhez legalabb olyan elérhet6ség megadasa sziikséges, amelyen a megkeresésedre valaszolni tudok. Amennyiben a
megkeresésed egy konkrét megrendeléshez kapcsolddik, sziikség lehet a rendelés azonositasahoz sziikséges adatok megadasara is.
A kapcsolattartashoz hasznalt e-mail-szolgaltatasban kézrem(ikod6 szolgaltaté adatait a jelen Tajékoztaté adatfeldolgozdkrdl és
adattovabbitasokrol szdl6 része tartalmazza.

Szamlazassal kapcsolatos adatkezelés

A megrendelések teljesitéséhez kapcsoldoddan szamlat allitok ki. A szamla kiallitdsdhoz és a jogszabalyban elGirt szamviteli
kotelezettségek teljesitéséhez sziikséges személyes adatokat kezelem.

Az adatkezelés célja:

A szamla kidllitdsa, megdbrzése, valamint a szamviteli és addjogi kotelezettségek teljesitése.
A kezelt adatok kore:

e szamlazasi név;

e szamlazasi cim;

e a megrendelés és a szamla adatai;

e addészam, amennyiben annak feltiintetése sziikséges;

e a szamlazashoz szlikséges egyéb, jogszabaly altal el6irt adatok.

Az adatkezelés jogalapja:

a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja, vagyis az Adatkezel6re vonatkoz6 jogi kotelezettség teljesitése, kiiléndsen a szamvitelrdl
sz0616 2000. évi C. térvény és az altalanos forgalmi adérol szdlé 2007. évi CXXVIL. térvény alapjan.

Az adatok megadasanak sziikségessége:

A szamla kidllitdsahoz szikséges adatok megaddsa jogszabadlyi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges. Amennyiben a szamla
kidllitdsahoz sziikséges adatokat nem adod meg, a szamlat nem tudom szabalyszer(ien kiallitani, igy a megrendelés teljesitése sem
lehetséges.

Az adatkezelés id6tartama:

A szamlakat és az azokhoz kapcsolddod, szamviteli bizonylatnak minésiilé adatokat a szamviteli jogszabalyokban el6irt megdrzési
idének megfeleléen legalabb 8 évig 6rzom meg. A szamlazas soran igénybe vett szamlazdprogram szolgaltatdja a szamlazashoz
szlikséges személyes adatokat a szolgaltatas biztositdsa érdekében megismerheti. A ténylegesen hasznalt szamlazasi szolgaltatét a
jelen Tajékoztatd adatfeldolgozdkrdl és adattovabbitasokrol sz4élé pontja tartalmazza.

Fizetéssel kapcsolatos adatkezelés

A webaruhazban leadott megrendelések ellenértékének megfizetése a webaruhazban elérhet6 fizetési modok valamelyikével torténik.
A fizetés lebonyolitdsadhoz sziikséges személyes adatok kezelésében az adott fizetési szolgaltato, illetve pénzforgalmi szolgaltato is
koézremUkodhet.

Az adatkezelés célja:

A megrendelés ellenértékének medfizetése, a fizetési tranzakcid lebonyolitdsa, az 6sszeg beérkezésének ellen6rzése, valamint a
megrendelés teljesitéséhez kapcsolodd pénzigyi adminisztracio.

A kezelt adatok kore:

* név;

¢ a megrendelés azonositdja;

o fizetendd Gsszeg;

o valasztott fizetési mdd;

 a fizetéshez, illetve tranzakciohoz kapcsolédo adatok;

e banki atutalas esetén az atutalassal egyUtt tovabbitott, a bankszamlakivonaton megjelené adatok.
Az adatkezelés jogalapja:

A GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja, vagyis a vasarldval létrejott szerz6dés teljesitése, tovabba a jogszabaly alapjan megdérzendd
pénzligyi és szamviteli adatok tekintetében a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja szerinti jogi kotelezettség teljesitése. Bankkartyas
fizetés esetén a bankkartya adatait nem én kezelem és nem ismerem meg. A bankkartyas fizetéshez sziikséges adatokat a fizetési
szolgaltatd sajat rendszerében kezeli.

Az adatok megadasanak sziikségessége:

A valasztott fizetési mdd lebonyolitasdhoz sziikséges adatok megadasa a megrendelés teljesitésének feltétele. Amennyiben a
fizetéshez sziikséges adatok nem allnak rendelkezésre, a fizetési tranzakcid, illetve a megrendelés teljesitése nem lehetséges.
Bankkartyas fizetés esetén a bankkartyaadatokat kdzvetlentl a fizetési szolgaltatd kezeli; azokhoz az Adatkezel6 nem fér hozza és
azokat nem térolja.

Az adatkezelés id6tartama:

A fizetéshez kapcsoldédd adatokat a szerz6dés teljesitéséhez, illetve az esetleges elszamolasi kérdések rendezéséhez sziikséges ideig
kezelem. A szamviteli bizonylatok részét képezd adatokat a vonatkozo jogszabalyokban meghatarozott megdrzési id6 szerint 6rzém
meg. A webaruhazban ténylegesen igénybe vett fizetési szolgaltatd, valamint az adatkezelésben érintett tovabbi szolgaltatok adatait
a jelen Tajékoztatd adatfeldolgozokrdl és adattovabbitasokrdl sz6l6 pontja tartalmazza.

Szallitassal kapcsolatos adatkezelés

A megrendelt termék kézbesitéséhez a szallitas teljesitéséhez sziikséges személyes adatokat tovabbitom a vasarld altal valasztott
szallitasi szolgaltatd részére.

Az adatkezelés célja:



a megrendelt termék kézbesitése, a vasarld értesitése a kildemény allapotardl, valamint a szallitdssal kapcsolatos esetleges
egyeztetés és ligyintézés.

A kezelt adatok kore:

e cimzett neve;

e szallitdsi cim, amennyiben hazhoz szallitas torténik;

» valasztott csomagautomata vagy csomagpont adatai;

e e-mail-cim;

o telefonszam;

e a kildemény kézbesitéséhez sziikséges egyéb adatok.

Az adatkezelés jogalapja:

A GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja, vagyis a vasarloval Iétrejott szerz6dés teljesitése.
Adattovabbitas:

A kézbesitéshez sziikséges személyes adatokat kizardlag a szallitds lebonyolitdsahoz sziikséges mértékben adom at a valasztott
szallitasi szolgaltaténak. A szallitasi szolgdltatd a részére tovabbitott személyes adatokat a sajat adatkezelési szabalyainak
medfeleléen is kezelheti, kiilonésen a kiildemény kézbesitése, a cimzett értesitése, valamint a jogszabalyban meghatarozott
kotelezettségeinek teljesitése érdekében.

Az adatok megadasanak sziikségessége:

A valasztott szallitasi maod teljesitéséhez sziikséges személyes adatok megadasa a megrendelés teljesitésének feltétele. Amennyiben
a kézbesitéshez sziikséges adatokat nem adod meg, a megrendelt terméket nem tudom részedre eljuttatni. A szallitasi szolgaltatd
részére kizardlag az adott kézbesitési mod teljesitéséhez sziikséges személyes adatokat tovabbitom.

Az adatkezelés id6tartama:

A szdllitdssal kapcsolatos adatokat a megrendelés teljesitéséhez, valamint az esetleges szallitasi problémak és reklamaciok
rendezéséhez szilkséges ideig kezelem. Amennyiben valamely adat megérzését jogszabaly irja el6, azt a jogszabalyban
meghatarozott ideig 6rz6m meg. A webaruhazban ténylegesen igénybe vett szallitasi szolgaltatdé — a valasztott kézbesitési maodtdl
flggben a FoxPost Kft., illetve a Magyar Posta Zrt./MPL - pontos adatait a jelen Tajékoztatoé adatfeldolgozdkrol és adattovabbitasokrol
sz0l6 pontja tartalmazza.

Vasarloi fiok és regisztracio
Amennyiben a webaruhazban lehet6ség van vasarloi fiok Iétrehozasara, a regisztracié soran megadott személyes adatokat a vasarloi

fiok létrehozasa, mikodtetése és a webaruhaz kényelmi funkcidinak biztositasa érdekében kezelem. A regisztracié onkéntes. A
webdruhdzban térténd vasarlds - amennyiben a webaruhaz bedllitédsai ezt lehetévé teszik - regisztracié nélkil is igénybe vehetd.

Az adatkezelés célja:

A vasarldi fiok létrehozasa és kezelése, a bejelentkezés biztositasa, valamint a korabban megadott adatok és a fiokhoz kapcsolddd
funkciok elérhetévé tétele.

A kezelt adatok kore:

e név;

e e-mail-cim;

e a regisztraciéhoz és bejelentkezéshez sziikséges adatok;

e a vasarl6 altal a fidkjaban 6nkéntesen megadott tovabbi adatok;

o a fiokhoz kapcsolodd rendelési adatok.

Az adatkezelés jogalapja:

A GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja, vagyis a vasarld kérésére nyujtott szolgaltatas teljesitése.
Az adatok megadasanak sziikségessége:

A vasarloi fidk létrehozasa Onkéntes, a webaruhazban regisztraciéo nélkil is lehetéség van vasarlasra. Amennyiben vasarloi fidkot
szeretnél |étrehozni, a regisztracidhoz sziikséges adatok megadasa a fiok létrehozasanak és hasznalatanak feltétele. Ha ezeket az
adatokat nem adod meg, vasarléi fiok nem hozhatd Iétre, azonban ez nem akadalyozza a regisztracié nélkuli vasarlast. A fidk torlése
nem eredményezi automatikusan azoknak a megrendelési, szamlazasi vagy egyéb adatoknak a torlését, amelyek tovabbi megbrzését
jogszabdly irja el6, vagy amelyek megdrzéséhez mas medfelel6 jogalap all fenn.

Az adatkezelés idétartama:

A vasarldi fidkhoz kapcsolddd személyes adatokat a fidk fennallasaig kezelem. A vasarld kérheti fiokjanak torlését, amelyet kdvetéen
a kizardlag a fidk mikodtetéséhez sziikséges adatok térlésre kertilnek. A fidk torlése nem érinti azon adatok tovabbi megGrzését,
amelyek megdrzésére jogszabalyi kotelezettség vonatkozik, vagy amelyek valamely korabbi megrendeléssel kapcsolatos jogi igény
érvényesitéséhez vagy védelméhez sziikségesek.

Siitik (cookie-k) és a weboldal technikai adatkezelése

Az webaruhaz a mikodéséhez, a felhasznaldi munkamenetek kezeléséhez, valamint - az alkalmazott beallitdsoktdl és a
latogatd valasztasatol fliggben - statisztikai, analitikai vagy marketing célokra sutiket (cookie-kat) alkalmazhat. A sitik olyan kis
méretl adatfajlok, amelyek a weboldal meglatogatasakor a latogatd eszkozén, illetve bongészéjében keriilhetnek elhelyezésre vagy
onnan kiolvasasra.

Feltétleniil sziikséges siitik

A webaruhaz megfelel6 miikodéséhez szlikséges sitik biztosithatjak tobbek kozétt a munkamenet, a kosar, a bejelentkezés, a
biztonsagi funkciok, a sultibeallitAsok megjegyzése és a webaruhdz egyéb alapvet6 funkcidinak mikodését. Ezek a sitik a latogato
altal kifejezetten igénybe vett szolgaltatds biztositasdhoz sziikségesek, ezért alkalmazasukhoz nem sziikséges elézetes hozzajarulas.
Letiltasuk esetén a webdruhdz egyes funkcidéi nem vagy nem megfeleléen miikodhetnek.

Barion Pixel és csalasmegel6zési céla siitik

A webaruhazban elérhet6 bankkartyas fizetés biztositdsahoz Barion Smart Gateway szolgaltatast hasznalok. A szolgaltatashoz
kapcsol6dé Base Barion Pixel a bankkartyas csaldasok megelGzése és kiszlirése érdekében technikai adatokat gydjthet a weboldal
latogatasaval és a hasznalt béngészével kapcsolatban.
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A csalasmegel6zési céli Barion siitik kiilonésen:

e ba_vid: a béngész6 és a munkamenetek felismerését, valamint a csaldsgyanus fizetési folyamatok felismerését segiti; tarolasi ideje
az utolso frissitéstdl szamitott legfeljebb 1,5 év;

e ba_vid.xxx: az adott webaruhdzban a bongészési munkamenetek 0sszekapcsoldsat és a csaldsmegeldzést segiti; tarolasi ideje az
utolsé frissitést6l szamitott legfeljebb 1,5 év;

e ba_sid: a munkamenet azonositasat és a csalasmegel6zést segqiti; tarolasi ideje 30 perc;
e ba_sid.xxx: az adott webaruhazon bellli munkamenet azonositasat és a csalasmegel6zést segiti; tarolasi ideje 30 perc.

A Base Barion Pixel a hasznalt eszk6z és bongészd technikai jellemzdibdl képzett digitalis ujjlenyomatot is alkalmazhat a
csaldsgyanus munkamenetek felismerése érdekében. A Barion tdjékoztatdsa szerint a Base Barion Pixel segitségével gy(jtott,
csaldsmegel6zési célt adatokat marketing célra nem haszndlja fel.

Marketingcéli Barion adatkezelés

Amennyiben a webaruhazban a Barion marketingcélll adatkezelésére alkalmas funkcidok kertilnek alkalmazasra, az ilyen adatkezelés
kizarélag a latogatd megfelel6 el6zetes hozzajaruldsa alapjan torténhet. A marketingcéld hozzadjarulds megtagadasa vagy
visszavonasa nem akadalyozza meg a bankkartyas fizetéshez és a csalasmegel6zéshez sziikséges Base Barion Pixel miikodését. A
marketingcéli hozzdjarulds a webdruhdz sutibedllitdsain keresztil visszavonhaté vagy modosithatd.

Statisztikai, analitikai és marketing siitik

Amennyiben a webaruhaz olyan sitiket alkalmaz, amelyek nem feltétlenil sziikségesek a latogatd altal igénybe vett szolgaltatas
biztositasahoz - igy kilénosen statisztikai, analitikai vagy marketing célu sutiket —, azok alkalmazasara kizardlag a latogaté megfeleld
el6zetes hozzajaruldsa alapjan kerul sor. Az ilyen sutik a hozzajaruldas megadasat megel6zéen nem kertlhetnek aktivalasra.

Az adatkezelés jogalapja:

A hozzajarulast igényl6 sitikhez kapcsol6dd személyesadat-kezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja szerinti
hozzéjarulas.

A hozzajarulas kezelése:

A latogatd a webaruhaz sitikezeld fellletén valaszthatja ki, hogy mely hozzajaruldst igényl6 sitik hasznalatat engedélyezi. A
hozzajarulads onkéntes, és annak megtagadasa nem akadalyozhatja a webaruhaz azon funkcidinak hasznalatat, amelyekhez az adott
siti nem szlikséges. A korabban megadott hozzajarulas a sitibeallitdsokon keresztiil barmikor mddosithaté vagy visszavonhato. A
hozzéajarulds visszavonasa nem érinti a visszavonast megel6zé adatkezelés jogszerliségét.

A siitik idétartama:

A sutik tarolasi id6tartama azok tipusatdl és céljatdl fligg. Egyes munkamenet-sitik a bongészési munkamenet lezarasakor térlédnek,
mig mas sltik meghatarozott ideig a latogaté eszkézén maradhatnak. A webaruhazban ténylegesen alkalmazott sltikrél - igy
kulénésen azok megnevezésérdl, szolgaltatdjardl, céljardl és tarolasi idétartamarol — a webaruhaz sitikezel6 felllete nyujt részletes
tajékoztatast. A latogatd a sajat bongészéjének bedllitdsaiban is kezelheti vagy torolheti a siltiket. A feltétlentl sziikséges sitik
letiltdsa azonban a webaruhaz egyes funkcidinak hibas vagy korlatozott miikodését eredményezheti.

Adatfeldolgozo6k és adattovabbitasok

A webaruhaz miikodtetése és a megrendelések teljesitése soran egyes feladatok ellatasahoz kiils6 szolgaltatokat veszek igénybe.
Ezek a szolgaltatok a feladatuk elldtdsahoz sziikséges mértékben személyes adatokhoz férhetnek hozza, illetve személyes adatokat
kezelhetnek. Az adatfeldolgozok a résziikre atadott személyes adatokat kizardlag a szolgdltatdsuk teljesitéséhez sziikséges
mértékben és a rajuk vonatkozd adatvédelmi szabalyok szerint kezelhetik.

Az igénybe vett szolgaltatasok kiilonosen az alabbi teriileteket érinthetik:

e webaruhaz Gzemeltetése és tarhelyszolgaltatas;

e domainhez kapcsolddo technikai szolgaltatasok;

e e-mail-szolgaltatas;

e szamlazas;

o elektronikus fizetés;

e pénzforgalmi szolgaltatas;

e csomagszallitas és kézbesités;

e a weboldal miikodéséhez kapcsolddo technikai, analitikai vagy egyéb szolgaltatasok, amennyiben ilyenek hasznalatara sor kertil.

Személyes adatokat kizardlag akkor tovabbitok mas személy vagy szervezet részére, ha az a megrendelés teljesitéséhez, jogszabalyi
kotelezettség teljesitéséhez vagy valamely, a jelen Tajékoztatdoban meghatarozott adatkezelési cél megvaldsitasahoz sziikséges, és
az adattovabbitasnak megfelelé jogalapja van. A szolgaltatok kizardlag az adott szolgaltatds teljesitéséhez sziikséges személyes
adatokat ismerhetik meg. A ténylegesen igénybe vett adatfeldolgozok és egyéb adatkezelésben részt vevG szolgaltatok nevét,
feladatat, valamint az altaluk érintett adatkezelés jellegét a jelen Tajékoztato kovetkezd pontja részletesen tartalmazza.

Amennyiben valamely igénybe vett szolgaltaté kdzrem(ikédésével személyes adatok tovabbitdsara kerll sor az Eurdpai Gazdasagi
Térségen (EGT) kivuli harmadik orszdgba vagy nemzetkozi szervezet részére, az adattovabbitds kizardlag a GDPR V. fejezetében
meghatarozott feltételek fennalldsa mellett torténhet. Az ilyen adattovabbitasra és az alkalmazott megfelelé garancidakra vonatkozo
informacidkat — amennyiben az adott szolgaltatas esetében relevans - a jelen Tajékoztatd szolgaltatokrdl szdl6 része tartalmazza.

Az adatkezelésben kozremiikodo szolgaltaték

A webaruhdz miikodtetése és a megrendelések teljesitése soran az aldbbi szolgaltatdk miikodnek kézre a személyes adatok
kezelésében.

UNAS Online Kft. - webaruhaz és tarhelyszolgaltatas
Szolgaltato: UNAS Online Kft.

Székhely: 9400 Sopron, Készegi ut 14.

Cégjegyzékszam: 08-09-015594

Addszam: 14114113-2-08

E-mail:_unas@unas.hu

Tevékenység:
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Az webaruhaz technikai m(ikodtetése, tarhelyszolgaltatds és a webaruhazhoz kapcsolddd informatikai szolgaltatasok
biztositasa.

Erintett adatok:

A webaruhaz hasznalata, regisztracié és megrendelés soran megadott személyes adatok, rendelési adatok, valamint a webaruhaz
m{ikédéséhez kapcsolddo technikai adatok. A szolgaltatds miikodésébdl addédoéan a megrendeléshez feltoltott fényképek tarolasaban
is kozrem(ik6dhet.

Google Workspace - elektronikus levelezés

Az a vasarlokkal torténd elektronikus kapcsolattartashoz Google Workspace szolgaltatast hasznal.
Tevékenység:

Elektronikus levelezés és az ahhoz kapcsolodd informatikai szolgaltatéasok biztositasa.

Erintett adatok:

Név, e-mail-cim, az elektronikus levelezés tartalma, valamint az e-mailben megkildétt vagy tovabbitott, a megrendeléshez
kapcsolodd adatok és dokumentumok. A Google a szolgaltatas nyujtasa soran a ra vonatkozo adatvédelmi és adatbiztonsagi feltételek
szerint jar el. Amennyiben a szolgaltatas igénybevétele sordn az Eurdpai Gazdasagi Térségen kivilli adattovabbitas térténik, arra a
GDPR V. fejezetében meghatarozott feltételek és megfelel6 garancidak mellett kertilhet sor.

KBOSS.hu Kft. - Szamlazz.hu

Szolgaltaté: KBOSS.hu Kereskedelmi és Szolgaltatd Korlatolt Felel6sségli Tarsasag (KBOSS.hu Kft.)
Székhely: 1031 Budapest, Zahony utca 7.

Cégjegyzékszam: 01-09-303201

Addszam: 13421739-2-41

E-mail:_info@szamlazz.hu

Tevékenység:

Elektronikus szamlazasi szolgaltatas biztositasa.

Erintett adatok:

Szamlazasi név, szamlazasi cim, a szamla és a megrendelés kiallitasdhoz sziikséges adatai, valamint - amennyiben szlikséges -
addszam és egyéb, a szamla kiallitdsahoz jogszabaly alapjan szlikséges adatok.

GRANIT Bank Nyrt. — pénzforgalmi szolgaltatas

Szolgéltatd: GRANIT Bank Nyilvanosan M(ikodé Részvénytarsasag

Székhely: 1095 Budapest, Lechner Odén fasor 8.

Cégjegyzékszam: 01-10-041028

Addbszam: 10189377-2-44

Tevékenység:

Bankszamlavezetés, banki atutalasok fogadasa és a kapcsolddo pénzforgalmi szolgaltatasok biztositasa.
Erintett adatok:

Banki atutalas esetén kilon6sen a fizet6 fél neve, bankszamlaszama, az atutalt 6sszeg, a kdzlemény, a tranzakcid idépontja és a
banki tranzakciéhoz kapcsolédé egyéb adatok. A GRANIT Bank a pénzforgalmi szolgaltatds nyujtdsa soran a ra vonatkozo
jogszabalyok és sajat adatkezelési szabalyai alapjan kezeli a személyes adatokat.

Barion Payment Zrt. - online bankkartyas fizetés
Szolgaltatd: Barion Payment Zrt.

Székhely: 1117 Budapest, Infopark sétany 1.
Cégjegyzékszam: 01-10-048552

Addszam: 25353192-2-43

Tevékenység:

Online bankkartyas fizetések lebonyolitisa a Barion Smart Gateway rendszerén keresztll, valamint a fizetéshez kapcsol6dd
tranzakcids és csaldsmegel6zési szolgaltatdsok biztositasa.

Erintett adatok:

A fizetés lebonyolitdsahoz sziikséges adatok, igy kilonésen a megrendelés azonositdja, a fizetendd Gsszeg, a pénznem, valamint a
tranzakcidhoz szikséges technikai és kapcsolattartasi adatok. A bankkartyaadatok az Adatkezel6h6z nem jutnak el, azokat
kézvetlenll a Barion Payment Zrt. kezeli sajat rendszerében. A Barion a ra vonatkozo pénzligyi, biztonsagi, csaldsmegelézési és
jogszabalyi kotelezettségei teljesitése soran 6nallé adatkezel6ként is eljarhat.

Az adatkezelés célja:

Az online bankkartyas fizetés lebonyolitasa, a fizetési tranzakcié azonositasa és teljesitése, a fizetés eredményének visszaigazolasa,
valamint a fizetéshez kapcsolddd esetleges visszatéritések, panaszok, biztonsagi és csalasmegel6zési feladatok kezelése.

Az adatkezelés jogalapja:

A szerzGdés teljesitése, illetve a Barion Payment Zrt.-re vonatkozd jogi kételezettségek teljesitése. A Barion Payment Zrt. a sajat
adatkezelési tevékenysége tekintetében 6nalld adatkezel6ként is eljarhat.

FoxPost Kft. - csomagszallitas

Szolgaltatd: FoxPost Kft.

Székhely: 1097 Budapest, Konyves Kalman koérut 12-14.
Cégjegyzékszam: 01-09-423958

Addszém: 32435119-2-43

Weboldal: www.foxpost.hu

Tevékenység:

A megrendelt termékek kézbesitése, csomagautomataba vagy egyéb, a FOXPOST altal biztositott atvételi pontra toérténd szallitasa,
valamint a kézbesitéshez kapcsolddo értesitések kezelése.

Erintett adatok:
A kézbesitéshez sziikséges személyes adatok, igy kiilénésen a cimzett neve, telefonszama, e-mail-cime, a kivalasztott
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csomagautomata vagy atvételi pont adatai, valamint a killdemény kézbesitéséhez szlikséges egyéb adatok.
Az adattovabbitas célja:

A megrendelt termék kiszallitasa, a kildemény nyomon kovetésének és atvételének biztositasa, valamint a kézbesitéshez kapcsolddd
értesitések megkitildése.

A FoxPost Kft. a részére dtadott személyes adatokat sajat adatkezelési tajékoztatdja szerint kezeli.

Magyar Posta Zrt.- csomagszallitas

Szolgaltatd: Magyar Posta Zrt.

Székhely: 1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6.

Cégjegyzékszam: 01-10-042463

Addszam: 10901232-4-44

Tevékenység:

A megrendelt termékek postai szallitasa és kézbesitése, valamint a kézbesitéshez kapcsolddo szolgaltatasok biztositasa.
Erintett adatok:

A cimzett neve, szdllitasi cime, e-mail cime, telefonszama, valamint a kildemény kézbesitéséhez sziikséges egyéb adatok. A Magyar
Posta Zrt. a részére atadott személyes adatokat a postai szolgaltatas teljesitéséhez és a ra a vonatkozo jogszabalyi kételezettségek
teljesitéséhez sziikséges mértékben kezeli.

Adatbiztonsag

A személyes adatok kezelése soran megfelel6 technikai és szervezési intézkedéseket alkalmazok annak érdekében, hogy az adatokat
megvédjem kuléndsen a jogosulatlan hozzaféréstél, megvaltoztatastdl, nyilvanossagra hozataltdl, tovabbitastdl, torléstdl,
megsemmisiiléstdl, valamint a véletlen elvesztéstdl vagy sériiléstdl. A személyes adatokhoz kizardlag olyan személyek és szolgaltatdok
férhetnek hozza, akiknek az adott adat megismerése a feladatuk ellatasahoz szlikséges.

Az elektronikus rendszerekhez, felhasznaldi fiokokhoz és a személyes adatokat tartalmazo fellletekhez vald hozzaférést megfeleld

korlatozom annak érdekében, hogy a személyes adatokhoz jogosulatlan személy ne férhessen hozza.

Adatvédelmi incidens esetén a vonatkozo jogszabalyoknak megfeleléen megteszem a sziikséges intézkedéseket, és amennyiben azt a
GDPR eléirja, értesitem a Nemzeti Adatvédelmi és Informéaciészabadsag Hatosagot, illetve az érintett személyeket.

Az érintett jogai
A személyes adataid kezelésével kapcsolatban a GDPR alapjan tébb jog is megillet. Az aladbbi jogaid gyakorldsaval kapcsolatban az
Adatkezel6 jelen Tajékoztatoban megadott elérhetéségein keresztiil nyujthatsz be kérelmet.
Hozzaféréshez vald jog

Jogosult vagy tajékoztatast kérni arrél, hogy kezelem-e a személyes adataidat, és amennyiben igen, hozzaférést kérhetsz a kezelt
személyes adatokhoz, valamint az adatkezeléssel kapcsolatos Iényeges informaciokhoz.

Helyesbitéshez valé jog

Kérheted a rad vonatkozd pontatlan személyes adatok helyesbitését, valamint - az adatkezelés céljat figyelembe véve - a hidnyos
személyes adatok kiegészitését.

Torléshez valoé jog

A jogszabalyban meghatarozott esetekben kérheted a rad vonatkozd személyes adatok torlését. A térléshez vald jog nem korlatlan:
bizonyos adatokat - példaul a szamviteli jogszabalyok alapjan kételez6en meg6rzend6 adatokat - a torlési kérelem ellenére is koteles
vagyok a jogszabalyban meghatarozott ideig megdrizni.

Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

A GDPR-ban meghatarozott esetekben kérheted személyes adataid kezelésének korlatozasat. Korlatozds esetén az adatokat - a
tarolas kivételével - fGszabaly szerint csak a hozzajarulasoddal vagy jogi igények elGterjesztése, érvényesitése vagy védelme, illetve
a GDPR-ban meghatarozott tovabbi okok alapjan lehet kezelni.

Adathordozhatésaghoz valé jog

Amennyiben az adatkezelés hozzajaruldson vagy szerzO6désen alapul és automatizalt mddon torténik, jogosult lehetsz arra, hogy az
altalad rendelkezésemre bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashatd formatumban megkapd,
illetve — ha annak feltételei fennallnak — kérheted azok mas adatkezel6hoz térténd tovabbitasat.

Tiltakozashoz valé jog

Amennyiben valamely személyes adatod kezelése jogos érdeken alapul, jogosult vagy a sajat helyzeteddel kapcsolatos okbdl
barmikor tiltakozni az adatkezelés ellen. Ebben az esetben a személyes adatokat tovabb nem kezelem, kivéve, ha bizonyithato, hogy
az adatkezelést olyan kényszerité erejli jogos ok indokolja, amely els6bbséget élvez az érdekeiddel, jogaiddal és szabadsagaiddal
szemben, vagy az adatkezelés jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez sziikséges.

A hozzajarulas visszavonasanak joga

Ha valamely adatkezelés a hozzajarulasodon alapul, azt barmikor visszavonhatod. A hozzadjarulds visszavonasa nem érinti a
visszavonas el6tt, a hozzajarulas alapjan végzett adatkezelés jogszerliségét.

Panasztételhez és birésagi jogorvoslathoz valo6 jog

Amennyiben Ugy gondolod, hogy személyes adataid kezelése sérti a vonatkozd adatvédelmi jogszabalyokat, jogosult vagy panaszt
benyuGjtani az illetékes felligyeleti hatésdghoz, valamint a jogszabdlyban meghatarozott feltételek szerint birésaghoz fordulni. A
magyar felligyeleti hatésag, a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsdag Hatdsag elérhetdségeit, valamint a jogorvoslati
lehet6ségekre vonatkozd részletes tajékoztatast a jelen Tajékoztatd kdvetkez6 pontja tartalmazza.

Automatizalt dontéshozatal és profilalkotas

Az Adatkezel6 a jelen Tajékoztatdban ismertetett adatkezelések sordn nem alkalmaz olyan kizarélag automatizalt adatkezelésen -
ideértve a profilalkotast is - alapulé dontéshozatalt, amely az érintettre nézve joghatdssal jarna vagy 6t hasonldképpen jelentls
mértékben érintené.

A kérelem elbiralasa

Az adatvédelmi kérelmedre indokolatlan késedelem nélkil, de fészabaly szerint legkésGbb a kérelem beérkezésétél szamitott egy
honapon belll valaszolok. A GDPR-ban meghatarozott esetekben ez a hatarid6é tovabbi két honappal meghosszabbithatd, amelyrdl a



késedelem okanak megjel6lésével tajékoztatlak. Amennyiben megalapozott kétség meril fel a kérelmet benyljtd személy
személyazonossagaval kapcsolatban, a személyazonossag megerdsitéséhez sziikséges tovabbi informaciot kérhetek.

Panasz és jogorvoslati lehetoségek

Amennyiben Ugy gondolod, hogy a személyes adataid kezelése soran megsértettem az adatvédelmi jogaidat, els6ként kozvetlenil
hozzam is fordulhatsz a jelen Adatkezelési Tajékoztatdban megadott elérhet6ségeim valamelyikén. A megkeresésedet kivizsgalom, és
a vonatkozd jogszabalyok szerint valaszolok ra.

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag (NAIH)

Jogosult vagy panaszt benyujtani a fellgyeleti hatésédghoz, kiilonésen abban a tagallamban, ahol a szokasos tartdzkodasi helyed,
munkahelyed vagy a feltételezett jogsértés helye taldlhaté.

Magyarorszagon az illetékes feliigyeleti hatésag:
Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag
Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.

Telefon: +36 (1) 391-1400

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Weboldal: www.naih.hu

Birésagi jogorvoslat

Jogosult vagy birésaghoz fordulni, ha megitélésed szerint a személyes adataid GDPR-ba (itk6z6 kezelése kdvetkeztében megsértették
a GDPR szerinti jogaidat. A birésagi jogorvoslat lehetésége nem érinti azt a jogodat, hogy panaszt nyujts be a felligyeleti hatésaghoz.
A birésagi eljarasra és az illetékességre a mindenkor hatalyos jogszabalyok rendelkezései irdnyaddk.

Az adatkezelési tajékoztato hatalya és modositasa

Jelen Adatkezelési Tajékoztatd az webaruhaz mikodéséhez, a weboldal hasznalatahoz, a kapcsolattartashoz, valamint a
webaruhazban leadott megrendelésekhez kapcsolodd személyes adatok kezelésére vonatkozik. Az Adatkezel$ fenntartja a jogot a
jelen Tajékoztatdé moddositasara, kllonosen akkor, ha az adatkezelési folyamatok, az igénybe vett szolgdltatdk, a webaruhaz
m(ikédése vagy a vonatkozd jogszabalyok megvaltoznak.

A mindenkor hatalyos Adatkezelési Tajékoztaté a webaruhazban folyamatosan elérhetd. A Tajékoztatd modositdsa esetén az Uj
valtozat a kozzététellel valik hatalyossa, kivéve, ha abban ettdl eltérd hatalybalépési idépont kerlil meghatarozasra. Amennyiben a
maédositas az érintettek személyes adatainak kezelését Iényegesen érinti, az Adatkezel$ a valtozas jellegének megfelel6 mddon kulon
is tdjékoztatast nyljt, ha azt a vonatkozo jogszabalyok vagy az adatkezelés koriilményei indokoljak.

Hatalybalépés datuma: 2026. augusztus 16.
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